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REPUBLIKA HRVATSKA
VARAZDINSKA ZUPANIJA
GRAD LUDBREG

GRADSKO VIJECE
KLASA: 363-01/25-01/09
URBROIJ: 2186-16-02/1-25-3
Ludbreg, 03. studenoga 2025. g.

Na temelju ¢lanka 66. i ¢lanka 68. stavka 2. Zakona o gospodarenju otpadom (,,Narodne
novine®, br. 84/2021. 1 142/2023.) i ¢lanka 34. Statuta Grada Ludbrega (,,SluZbeni Vjesnik
VaraZdinske zupanije®, br. 12/2021.), Gradsko vije¢e Grada Ludbrega na 04. sjednici odrzanoj
03. studenoga 2025. g., donosi

ODLUKU
o nacinu pruzanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada
na podrucju Grada Ludbrega

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: javna usluga)
podrazumijeva prikupljanje komunalnog otpada putem spremnika od pojedinog korisnika i
prijevoz i predaju tog otpada ovlastenoj osobi za obradu tog otpada.
(2) Javna usluga je usluga od opceg interesa, a ukljucuje sljedece usluge:
— uslugu prikupljanja na lokaciji obradunskog mjesta/mjesta primopredaje korisnika usluge:
1. mijeSanog komunalnog otpada
2. biootpada
3. reciklabilnog komunalnog otpada i
4. glomaznog otpada jednom godi$nje te
- uslugu preuzimanja otpada u reciklaznom dvoristu
- uslugu prijevoza i predaje otpada ovlastenoj osobi.
(3) Ovom Odlukom ureduju se:
1. kriteriji obracuna koli¢ine mije$anog komunalnog otpada
standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada
najmanja ucestalost odvoza otpada prema podruc¢jima
obracunska razdoblja kroz kalendarsku godinu
podruéje pruzanja javne usluge
iznos cijene obvezne minimalne javne usluge s obrazloZenjem nac¢ina na koji je odredena
nacin podnoSenja prigovora i postupanju po prigovoru gradana na neugodu uzrokovanu
sustavom sakupljanja komunalnog otpada
8. nacin pojedina¢nog koristenje javne usluge
9. nacin koristenja zajednickog spremnika
10. prihvatljiv dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge
11. na¢in odredivanja udjela korisnika usluge u slucaju kad su korisnici usluge kuéanstva i
pravne osobe ili fizicke osobe — obrtnici i koriste zajednicki spremnik, a nije postignut
sporazum o njihovim udjelima
12. ugovorna kazna
13. op¢i uvjeti ugovora s korisnicima
14. kriterij za odredivanje korisnika usluge u ¢ije ime jedinica lokalne samouprave preuzima
obvezu sufinanciranja cijene javne usluge
15. kriterije za umanjenje cijene javne usluge
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16. odredbe o koristenju javne povrsine za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada
ako su razli¢ita od obraunskog mjesta

17. odredbe o koli¢ini glomaznog otpada koji se preuzima u okviru javne usluge

18. odredbe o provedbi Ugovora koje se primjenjuju u sluéaju nastupanja posebnih okolnosti
ukljucujuéi elementarnu nepogodu, katastrofu i sli¢no.

II. POJMOVNIK

Clanak 2.
Pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci imaju znacenje koje je utvrdeno u ¢lanku 4. Zakona o
gospodarenju otpadom (NN br. 84/2021. 1 142/2023.)

II1. DAVATELJ JAVNE USLUGE

Clanak 3.
(1) Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada pruzati ¢e se na cijelom podrucju Grada
Ludbrega tj. u svim naseljima Grada Ludbrega.

(2) Davatelj javne usluge za cijelo podruéje Grada Ludbrega je trgovacko drustvo Lukom d.o.o.,
Ludbreg, Koprivnic¢ka 17, OIB: 29732862130, (u daljnjem tekstu: davatelj usluge).

Clanak 4.

(1) Davatelj usluge duZzan je:

1. gospodariti s odvojeno sakupljenim komunalnim otpadom, ukljucujuéi preuzimanje i
prijevoz tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i nacin na koji ne
dovodi do mijesanja odvojeno sakupljenog komunalnog otpada s drugom vrstom otpada ili
otpadom koji ima drukc¢ija svojstva.

2. pruzati javnu uslugu u skladu sa Zakonom o gospodarenju otpadom i ovom Odlukom

3. snositi sve troskove gospodarenja prikupljenim otpadom, osim troSkova postupanja s
reciklabilnim komunalnim otpadom koji se sastoji preteZito od otpadne ambalaze

4. osigurati korisniku usluge spremnike za primopredaju komunalnog otpada

5. preuzeti sadrZaj spremnika od korisnika usluge i to odvojeno mijeSani komunalni otpad,
biootpad, reciklabilni komunalni otpad i glomazni otpad

6. osigurati provjeru da otpad sadrZzan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti
otpada ¢ija se primopredaja obavlja

7. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedina¢no koristenje javne usluge neovisno o broju
korisnika usluge koji koriste zajednicki spremnik

8. predati sakupljeni reciklabilni komunalni otpad osobi koju odredi Fond za zastitu okoliSa 1
energetsku u¢inkovitost

9. voditi evidencije propisane ¢lankom 82. Zakona o gospodarenju otpadom

10. na spremniku odrzavati natpis propisan u ¢lanku 69. stavku 2. Zakona o gospodarenju
otpadom, odnosnu u stavku 2. ovog ¢lanka

11. osigurati sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge

1. predati mijeSani komunalni otpad u centar za gospodarenje otpadom sukladno Planu
gospodarenja otpadom Republike Hrvatske

12. obradunati cijenu javne usluge na nacin propisan Zakonom o gospodarenju otpadom, ovom
Odlukom i cjenikom

13. na raunu za javnu uslugu navesti sve elemente temeljem kojih je izvr$io obradun cijene
javne usluge, uklju¢ivo i porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom propisu
kojim se ureduje porez na dodanu vrijednost.

(2) Spremnik za primopredaju komunalnog otpada kod korisnika usluge mora sadrZavati natpis

s nazivom davatelja usluge, oznaku koja je u Evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu

pridruZena korisniku usluge i obradunskom mjestu i naziv vrste otpada za koju je spremnik

namijenjen.



(3) Davatelj usluge duzan je korisniku usluge do 31. prosinca tekuce kalendarske godine za

iducu kalendarsku godinu dostaviti Obavijest o sakupljanju komunalnog otpada elektroni¢kim

putem, pisanim putem ili na drugi korisniku usluge prihvatljiv nacin.

(4) Davatelj usluge i Grad Ludbreg su na svojim mreZnim stranicama duzni objaviti i aZurno

odrZavati informacije o:

1. lokacijama mobilnih i reciklaZznih dvorista po naseljima i

2. lokacijama spremnika za odvojeno sakupljanje komunalnog otpada postavljenih na javnoj
povrsini.

(5) O svom radu davatelj usluge duzan je Gradskom vije¢u Grada Ludbrega podnijeti Izvjesce

o radu do 31. ozujka tekuée godine za prethodnu kalendarsku godinu i dostaviti ga Ministarstvu

gospodarstva i odrZivog razvoja (u daljnjem tekstu: Ministarstvo).

(6) Izvjesce iz stavka 5. ovoga ¢lanka sadrzi opée podatke o podruéju pruzanja javne usluge,

obradunskim mjestima, korisnicima usluge i odvojenom sakupljanju otpada, podatke o

redovitosti sustava, podatke o kvaliteti pruZzanja javne usluge i ekonomskoj ucinkovitosti

sustava sakupljanja komunalnog otpada.

IV. KORISNIK JAVNE USLUGE

Clanak 7.
(1) Korisnik javne usluge na podruéju pruZanja usluge (u daljnjem tekstu: korisnik usluge) je
vlasnik nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno
posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine
obvezu pla¢anja ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge ili
stvarni korisnik nekretnine.
(2) Korisnici javne usluge iz stavka 1. ovoga ¢lanka ovisno o nacinu koriStenja nekretnine,
trajno ili povremeno, u svrhu stanovanja (vlasnici stanova, kuéa, nekretnina za odmor) ili u
svrhu obavljanja djelatnosti ili druge svrhe, razvrstavaju se u kategoriju:
1. korisnika kuéanstvo ili
2. korisnika koji nije kuc¢anstvo (drugi izvori komunalnog otpada).
(3) Korisnik iz stavka 2. to¢ke 2. ovoga ¢lanka je korisnik javne usluge koji nije razvrstan u
kategoriju kuéanstvo, a koji nekretninu koristi u svrhu obavljanja djelatnosti, §to ukljucuje 1
iznajmljivade koji kao fizi¢ke osobe pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu sukladno
zakonu kojim se ureduje ugostiteljska djelatnost.

Clanak 8.
(1) Nekretnina koja se trajno ne koristi je nekretnina koja se u razdoblju od najmanje 12 mjeseci
ne koristi za stanovanje ili nije pogodna za stanovanje, boravak ili obavljanje djelatnosti,
odnosno nije useljiva.
(2) Trajno nekori$tenje nekretnine utvrduje se na temelju oclitovanja vlasnika nekretnine, a
dokazuje se temeljem podataka ocitanja mjernih uredaja za potros$nju elektri¢ne energije ili
plina ili pitke vode ili na drugi odgovaraju¢i naéin ukljucujuci ocevid lokacije.

Clanak 9.

(1) Korisnik usluge duzan je:

1. koristiti javnu uslugu na podru¢ju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na nacin
da proizvedeni komunalni otpad predaje putem ugovorenog spremnika

2. omoguditi davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to mjesto
nije na javnoj povrsini

3. postupati s otpadom na obra¢unskom mjestu korisnika usluge na nacin koji ne dovodi u
opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje
pojavu neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada

4. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obradunskom mjestu korisnika
usluge, te kad viSe korisnika koristi zajednicki spremnik zajedno s ostalim korisnicima
usluge na istom obra¢unskom mjestu odgovarati za obveze nastale zajednickim koristenjem
spremnika



5. platiti davatelju usluge iznos cijene javne usluge za obracunsko mjesto i obraunsko
razdoblje, osim za obra¢unsko mjesto na kojem je nekretnina koja se trajno ne koristi

6. predati opasni komunalni otpad u reciklazno dvoriSte ili mobilno reciklazno dvoriste
odnosno postupiti s istim u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje posebnom
kategorijom otpada, osim korisnika koji nije kué¢anstvo

7. predati odvojeno mijeSani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni
komunalni otpad i glomazni komunalni otpad

8. predati odvojeno biootpad ili kompostirati biootpad na mjestu nastanka

9. dostaviti davatelju usluge ispunjenu Izjavu o nacinu koristenja javne usluge

10. omoguc¢iti davatelju usluge oznacivanje spremnika odgovarajuéim natpisom i oznakom.

(2) Korisnik usluge koji nije kué¢anstvo duZan je predati odvojeno komunalni otpad od otpada

koji nije komunalni otpad, a uslugu preuzimanja otpada koji nije komunalni otpad moZe

ugovoriti s davateljem usluge ili s drugim ovlastenim sakupljatem navedenog otpada.

(3) Opasni otpad korisnik usluge koji nije kuc¢anstvo duZan je predavati iskljuc¢ivo ovlastenom

sakupljacu.

(4) Prihvatljiv dokaz izvrSenja javne usluge za pojedinog korisnika usluge je digitalna

evidencija Davatelja usluge kojom se evidentiraju o¢itanja RFID ¢ipa ili otvaranja otpadomjera

od strane Korisnika usluge.

V. NACIN PRUZANJA JAVNE USLUGE SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA

Kriterij obracuna koli¢ine mijeSanog komunalnog otpada
Clanak 10.
Kriterij obracuna koli¢ine otpada je volumen spremnika za mijeSani komunalni otpad izraZzen u
litrama 1 broj praznjenja spremnika u obracunskom razdoblju.

Standardne veli¢ine i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje otpada
Clanak 11. '
(1) Spremnike za komunalni otpad osigurava davatelj usluge.
(2) Standardna veli¢ina i druga bitna svojstva spremnika za sakupljanje mijeSanog komunalnog
otpada mora se odrediti tako da je spremnik primjeren potrebi pojedinog korisnika usluge.

Clanak 12.
(1) Davatelj usluge osigurava spremnike za prikupljanje komunalnog otpada i predaje ih
korisniku usluge na koristenje.
(2) Komunalni otpad se odvojeno sakuplja putem sljede¢ih spremnika:
1. vreéica,
2. plastiénih spremnika
3. tipiziranih spremnika za staklo (zvona).
4. Podzemnih i polupodzemnih spremnika sa nadogradnjom ili bez.
(3) Nadogradnja na podzemnim i polupodzemnim spremnicima je dodatni dio na poklopcu
spremnika koji omogucava Korisniku usluge moguénost otvaranja manjeg spremnika (bubnja)
i odlaganje otpada u volumena 35 litara (u daljnjem tekstu: otpadomjer) koriStenjem
kartice/kljuca i na taj nacin njegovu identifikaciju i obracun cijene usluge srazmjerno broju
otvaranja/koriStenja otpadomjera.

Clanak 13.
Spremnici moraju imati na sebi naziv otpada za koji su namijenjeni i oznaku/naziv davatelja
usluge.

Clanak 14.
(1) Tipizirani/standardizirani spremnici za prikupljanje mijeSanog komunalnog otpada su
plasti¢ni spremnici volumena 120 litara, 240 litara i 1.100 litara i vre¢ice volumena od 60 litara.
(2) Tipizirani/standardizirani spremnici za prikupljanje biootpada su plasti¢ni spremnici
volumena 80 litara, 120 litara i 240 litara.



(3) Tipizirani/standardizirani spremnici za prikupljanje reciklabilnog otpada su plastiéni
spremnici volumena 120 litara, 240 litara i 1.100 litara.

Clanak 15.
(1) Korisnik usluge u Izjavi odabire volumen spremnika za mijeSani komunalni otpad na
temelju svojih potreba, na nacin da se ili slozi s prijedlogom davatelja usluge ili da odabire
drugi volumen od predloZenog, a na temelju volumena spremnika koji su navedeni u ¢lanku 14.
stavak 1.
(2) Za korisnike usluge koji koriste zajedni¢ki spremnik ili spremnik sa ugradenim
otpadomjerom odredbe iz stavka 1. ovog ¢lanka nisu primjenjive.

Glomazni otpad
Clanak 16.

(1) Davatelj usluge duzan je u okviru javne usluge najmanje jednom u kalendarskoj godini
preuzeti glomazni otpad od korisnika usluge koji je ku¢anstvo na obra¢unskom mjestu korisnika
usluge bez naknade u koli¢ini do 4 m3.
(2) Davatelj usluge duzan je na zahtjev korisnika usluge koji je kuc¢anstvo osigurati preuzimanje
glomaznog otpada od korisnika usluge na obratunskom mjestu korisnika usluge, pri ¢emu je
korisnik usluge duzan platiti cijenu prijevoza i obrade tog otpada.
(3) Davatelj usluge duZan je preuzeti glomazni otpad od korisnika usluge na obra¢unskom
mjestu korisnika usluge koji je kucanstvo u $to kra¢em roku koji zajedni¢ki odreduju korisnik
usluge 1 davatelj usluge.
(4) Zabranjeno je glomazni otpad odbacivati i sakupljati na javnoj povrSini, osim putem
spremnika.

Popis i adresa reciklaznog dvorista
Clanak 17.
Na podruc¢ju Grada Ludbrega nalazi se jedno reciklazno dvoriSte na adresi: Ludbreg, Ulica 5.
studenog 31.

Minimaina udestalost odvoza otpada
Clanak 18.
(1) Broj planiranih primopredaja spremnika na cijelom podru¢ju Grada Ludbrega mora se
odrediti u skladu sa sljede¢om minimalnom uéestalo§¢u:
— najmanje jednom u dva tjedna za biootpad,
— najmanje jednom mjesec¢no za otpadni papir i karton iz biorazgradivog komunalnog otpada,
otpadnu plastiku i otpadni metal
— najmanje jednom mjese¢no za mijeSani komunalni otpad
— najmanje Cetiri puta godi$nje za otpadno staklo i tekstil
(2) Broj planiranih primopredaja spremnika davatelj usluge odreduje temeljem potreba
Korisnika usluge uzimajuci u obzir ekonomski odrzivo poslovanje i potrebe Korisnika usluge,
a broj planiranih primopredaja ne moZe biti manji od minimalne ucestalosti kako je navedeno
u stavku 1. ovog ¢lanka.
(3) Davatelj usluge odreduje broj planiranih primopredaja spremnika krajem tekuée godine za
idu¢u godinu i o tome obavjestava korisnika usluge putem obavijesti.
(4) Korisnik usluge moze traziti ve¢i broj primopredaje spremnika od planiranog, a davatelj
usluge svaku takvu izvanrednu primopredaju naplacuje temeljem cjenika za javnu uslugu.

Obracunska razdoblja kroz kalendarsku godinu
Clanak 19.
Obracunsko razdoblje kroz kalendarsku godinu je jedan mjesec §to predstavlja dvanaest
obracunskih razdoblja kroz kalendarsku godinu.

Ugovor o koriStenju javne usluge
Clanak 20.



(1) Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:

1. kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu ili

2. prilikom prvog koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koriStenje spremnika za
primopredaju komunalnog otpada u slué¢aju kad korisnik usluge ne dostavi davatelju usluge
[zjavu.

(2) Bitni sastojci Ugovora o koristenju javne usluge su: op¢i uvjeti Ugovora, ova Odluka, 1zjava

i Cjenik javne usluge.

Provedba ugovora i koriStenje javne usluge u slucaju nastupanja posebnih okolnosti
Clanak 21.

(1) Davatelj javne usluge neCe se smatrati odgovornim za kas$njenja u ispunjenju ili za
neispunjenje obveza iz Ugovora koje je uzrokovano neocekivanim i nepredvidivim
okolnostima izvan njegove razumne kontrole, kao §to su radnje gradanskih ili vojnih tijela,
ogranienja uvedena zakonom, pozar, poplava, eksplozija, rat, embargo, Strajkovi, lokalni ili
nacionalni neredi i nemiri.
(2) U slu¢aju nastupa takvih ka$njenja u ispunjenju ili neispunjenju javne usluge, Davatelj javne
usluge ¢e bez odgode obavijestiti korisnike usluga putem mreZnih stranica/sredstava javnog
informiranja o njihovom nastupanju.
(3) Ispunjenje obveza Davatelja javne usluge iz Ugovora u sluéaju iz stavka 1. ovog ¢lanka ¢e
se odgoditi ili promijeniti za vrijeme njegovog trajanja.

Nacin podnosenja prigovora i postupanje po prigovoru gradana
na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada
Clanak 22.
(1) Davatelj javne usluge duzan je omoguciti Korisniku javne usluge i drugim gradanima
podno$enje prigovora na neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada na
jedan od sljedecih nacina:
- pisanim putem na adresu: Lukom d.o.o0., Koprivnicka 17, 42230 Ludbreg
- e-mailom: lukom@lukom.hr
- osobno u sjedistu Davatelja javne usluge (radnim danom od ponedjeljka do petka od 8-14
sati na adresi: Lukom d.o.0., Koprivni¢ka 17, 42230 Ludbreg
(2) Davatelj usluge duzZan je pisanim putem potvrditi primitak prigovora.
(3) Davatelj usluge je duzan u pisanom obliku odgovoriti na prigovore u roku od 15 dana od
dana zaprimljenog prigovora.
(4) O prigovorima odluCuje povjerenstvo koje osniva Davatelj usluge, a u kojem se nalaze
predstavnici Davatelja javne usluge i udruge potrosaca.
(5) Radi zastite svojih prava odnosno pravnih interesa protiv postupanja davatelja usluga,
korisnik usluga — potrosa¢ moZe predati prijavu ili predstavku nadleznom DrZzavnom
inspektoratu.

Pojedina¢no koriStenje javne usluge
Clanak 23.

(1) Davatelj usluge duZan je osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedinacno koriStenje javne
usluge kada viSe Korisnika usluge koristi zajednicki spremnik na nacin da se u tom slucaju
Korisniku usluge omogu¢i koristenje ili spremnika koji korisnik usluge koristi samostalno ili
podzemnog spremnika s otpadomjerom, ovisno o lokaciji obraCunskog mjesta/mjesta
primopredaje.

(2) Davatelj usluge je duZan osigurati korisniku usluge koji nije kucanstvo (drugi izvori
komunalnog otpada) samostalno koristenje spremnika, odnosno, duzan mu je osigurati
spremnike za komunalni otpad, a ostale spremnike za otpad koji nije komunalni otpad, korisnik
usluge koji nije kucanstvo duzan je sam osigurati i samostalno ih koristiti

KoriStenje zajednitkog spremnika
Clanak 24.



(1) Kada korisnici usluge koriste zajedni¢ki spremnik a nije postignut dogovor o udjelima u
spremniku za pojedinog korisnika, davatelj usluge odreduje udjele pojedinog korisnika usluge
na nadin da svi imaju jednaki udio u spremniku a zbroj svih udjela mora iznositi jedan.

(2) Kad vise korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, nastalu obvezu placanja ugovorne
kazne u slucaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici usluge
koji koriste zajednicki spremnik sukladno udjelima u koristenju spremnika.

(3) Kad vise korisnika usluge koristi zajednicki spremnik, a medu korisnicima usluge nije
postignut dogovor o udjelima koristenja zajednickog spremnika tako da zbroj svih udjela ¢ini
jedan, primjenjuje se udio korisnika usluge u koriStenju zajedni¢kog spremnika koji je u Izjavi
o nadinu koristenja javne usluge naveo davatelj usluge.

Kori$tenje javne povriine za prikupljanje otpada i mjestima primopredaje otpada
ako su razli¢ita od obracunskih mjesta
Clanak 25.

(1) Sakupljanje komunalnog otpada na obracunskom mjestu korisnika usluge obavlja se na
nadin da je korisnik usluge duZan spremnike drzati unutar svoje nekretnine i iznijeti ih u
planirano vrijeme preuzimanja otpada ili je duZan omoguciti davatelju sluge pristup
spremnicima unutar nekretnine.

(2) U slu¢aju kada korisnik usluge nema mogucnosti smjestaja spremnika unutar svoje
nekretnine, davatelj usluge ¢e mu omoguditi koristenje spremnika smjestenih na javnoj
povrsini, a sukladno rjesenju ili suglasnosti nadleznog tijela Grada Ludbrega koji je davatelju
usluge omogudéio koristenje navedene povrsine za smjestaj spremnika.

VI. CIJENA JAVNE USLUGE

Clanak 26.
(1) Cijena javne usluge placa se radi pokri¢a troSkova pruzanja javne usluge.
(2) Strukturu cijene javne usluge Cini:
1. cijena za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada i
2. cijena obvezne minimalne javne usluge.
(3) Kad jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika usluge u koristenju
spremnika je jedan.
(4) Kad vide korisnika usluge zajedniCki koriste spremnik, zbroj udjela svih korisnika,
odredenih medusobnim sporazumonm ili prijedlogom davatelja usluge, mora iznositi jedan.
(5) Omjer cijene za kolitinu predanog mijeanog otpada i cijene obvezne minimalne javne
usluge u cijeni javne usluge mora biti odmjeren na nacin koji ée osigurati obavljanje javne
usluge na kvalitetan, postojan i ekonomski u¢inkovit na¢in, izbjegavajuéi neopravdano visoke
trodkove, u skladu s nadelima odrzivog razvoja, zastite okolisa, javnost rada i oneci$¢ivac placa,
kako bi se osiguralo i poticalo odvojeno sakupljanje otpada.
Clanak 27.

(1) Davatelj usluge duZan je iz prihoda od naplate cijene javne usluge iz ¢lanka 26. stavka 1.
ove Odluke financirati samo trogkove &ija svrha je pruzanje javne usluge ukljucujuci slj edece:
1. tro$kove nabave i odrzavanja opreme za prikupljanje otpada
2. tro$kove prijevoza otpada
3. troskove obrade mije$anog komunalnog otpada i biootpada
4. troskove koji su nastali radom reciklaznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvoriSta

zaprimanjem bez naknade otpada nastalog u kucanstvu na podru¢ju jedinice lokalne

samouprave za koje je uspostavljeno reciklazno dvoriste
5. troskove prijevoza i obrade glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru javne usluge i
6. troskove vodenja propisanih evidencija i izvjes¢ivanja u svezi s javnom uslugom.
(2) Iznimno od stavka 1. to¢ke 2. ovoga ¢lanka troSkovi prijevoza otpada ne ukljucuju trodkove
prijevoza koji se financiraju na temelju propisa kojima se ureduje financiranje prijevoza otpada.

Cijena obveznevminimalne javne usluge
Clanak 28.



(1) Obvezna minimalna javna usluga je iznos koji se osigurava radi ekonomski odrzZivog

poslovanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruZanja javne usluge, kako bi sustav sakupljanja

komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu.

(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge dio je cijene javne usluge.

(3) Na podrucju pruZanja javne usluge primjenjuje se:

1. jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u
kategoriju korisnika kuéanstvo 1

2. jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u
kategoriju korisnika koji nije kucanstvo.

(4) Ako se na istom obrac¢unskom mjestu isti korisnik moZe razvrstati i u kategoriju kuc¢anstvo

i u kategoriju korisnika koji nije kucanstvo, korisnik je duzan placati samo cijenu obvezne

minimalne javne usluge obracunanu za kategoriju korisnika koji nije kuc¢anstvo.

Clanak 29.
(1) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnike javne usluge razvrstane u kategoriju
korisnika kucanstvo odreduje se u iznosu od 15,13 € + PDV.
(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnike javne usluge razvrstane u kategoriju
korisnika koji nije ku¢anstvo (drugi izvori komunalnog otpada) odreduje su u iznosu od 161,50
€+ PDV.

Clanak 30.

(1) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnike javne usluge razvrstane u kategoriju
korisnika kucanstvo odredena je u iznosu iz ¢lanka 29. stavka 1. ove Odluke, radi pokrica
tro§kova pruZanja javne usluge, odnosno kako bi se javna usluga mogla obavljati na kvalitetan,
postojan i ekonomski uéinkovit nadin, izbjegavajuéi neopravdano visoke troskove, u skladu s
i poticalo odvojeno sakupljanje otpada.

Cijena obvezne minimalne javne usluge u iznosu iz ¢lanka 29. stavka 1. ove Odluke odredena
je radi pokrica troskova nabave i odrZavanja opreme za prikupljanje otpada, troSkova prijevoza
otpada, troSkova obrade mijesanog komunalnog otpada i biootpada, tro§kova koji su nastali
radom reciklaznog dvorista i mobilnog reciklaznog dvorista zaprimanjem bez naknade otpada
nastalog u kucanstvu na podrucju jedinice lokalne samouprave za koje je uspostavljeno
reciklaZzno dvoriste, troSkova prijevoza i obrade glomaznog otpada koji se prikuplja u okviru
javne usluge i troSkova vodenja propisanih evidencija i izvje$¢ivanja u svezi s javnom uslugom.
(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnike javne usluge razvrstane u kategoriju
korisnika koji nije kucanstvo (drugi izvori komunalnog otpada) odredena je u iznosu iz ¢lanka
29. stavka 2. ove Odluke, radi pokri¢a troskova pruzanja javne usluge, odnosno kako bi se javna
usluga mogla obavljati na kvalitetan, postojan i ekonomski u¢inkovit naéin, izbjegavajuci
neopravdano visoke troskove, u skladu s nacelima odrZivog razvoja, zastite okoli$a, javnost
rada i oneci§¢ivac placa, kako bi se osiguralo i poticalo odvojeno sakupljanje otpada. Cijena
obvezne minimalne javne usluge u iznosu iz ¢lanka 29. stavka 2. ove Odluke odredena je radi
pokrica troskova nabave i odrZzavanja opreme za prikupljanje otpada, troskova prijevoza otpada,
troskova obrade mijeSanog komunalnog otpada i troSkova vodenja propisanih evidencija i
izvjeSéivanja u svezi s javnom uslugom.

Cijena za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada
Clanak 31.
Davatelj usluge cjenikom odreduje cijenu za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada
za redovno preuzimanje spremnika prema planu preuzimanja koji je korisniku usluge dostavljen
u Obavijesti i uvecanu cijenu za izvanredno preuzimanje, po pozivu korisnika usluge, temeljem
cjenika za javnu uslugu.

Kriterij za umanjenje cijene javne usluge
Clanak 32.



Kriteriji za umanjenje cijene javne usluge moraju poticati korisnika da odvojeno predaje
biootpad, reciklabilni komunalni otpad, glomazni otpad i opasni komunalni otpad od mijeSanog
komunalnog otpada te da, kad je to primjenjivo, kompostira biootpad.

Clanak 33.
(1) Davatelj usluge odobrava kriterije za umanjenje cijene javne usluge u cilju smanjenja
nastajanja mijeSanog komunalnog otpada, biootpada i u cilju poticanja korisnika na koristenje
mobilnog reciklaznog dvorista i reciklaznog dvorista.
(2) Popust na cijenu javne usluge odobrava se korisnicima prema predanoj koli¢ini mijeSanog
komunalnog otpada mjese¢no, i to:
1. za korisnike usluge razvrstane u kategoriju korisnika kucanstvo:
- 60 litara — 9,83 €
- 120 litara - 2,27 €
2. zakorisnike usluge razvrstane u kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo:
- 120 litara — 144,04 €
- 240 litara — 121,82 €
(3) Popust iz prethodnog stavka odobrava se korisniku kategorije kucanstvo i korisniku usluge
koji nije kucanstvo.
(4) Korisnici usluge kategorije kuéanstvo koji u Izjavi navedu da samostalno kompostiraju
biootpad obvezuju se da spremnik za mijeSani komunalni otpad nece odlagati biootpad. U
slu€aju da provjerom sadrzaja spremnika davatelj usluge utvrdi da se u spremniku za mijeSani
komunalni otpad nalazi biootpad, popust se neée odobriti, a o tome ée davatelj usluge
obavijestiti korisnika usluge uz fotozapis sadrZaja spremnika iz kojeg je vidljivo da se u
spremniku za mije$ani komunalni otpad nalazi biootpad.

Kriterij za odredivanje korisnika usluge u ¢ije ime Grad Ludbreg
preuzima obvezu sufinanciranja cijene javne usluge
Clanak 34.

(1) Grad Ludbreg preuzima obvezu plac¢anja javne usluge za korisnike usluge razvrstane u
kategoriju korisnika kucanstvo, temeljem kriterija iz Zakona o socijalnoj skrbi (Narodne
novine, br. 18/2022., 46/2022., 119/2022., 71/2023., 156/2023., 61/2025.) kojima se odreduju
korisnici socijalne skrbi koji primaju zajam¢enu minimalnu naknadu od strane Centra za
socijalnu skrb, a moZe i preuzeti obvezu pladanja javne usluge temeljem odluke Socijalnog
vije¢a Grada Ludbrega.

(2) Nadlezno upravno tijelo Grada Ludbrega voditi ¢e popis korisnika usluge u Cije ime je
preuzeo obvezu sufinanciranja cijene javne usluge iz stavka 1. ovoga clanka koji sadrzi sljedece
podatke: o korisniku usluge, obratunskom mjestu, obracunskom razdoblju, iznosu
sufinanciranja cijene javne usluge koji je Grad Ludbreg platio davatelju javne usluge.

VII. UGOVORNA KAZNA

Clanak 35.

(1) Korisnik usluge duZan je platiti davatelju usluge ugovornu kaznu ako ne ispunjava obveze

iz ¢lanka 70. stavka 4. tocki 1. do 4.1 6. do 9. Zakona o gospodarenju otpadom (NN br. 84/2021.

1142/2023.) ili ako ju neuredno ispuni, odnosno ako:

1. Korisnik usluge postupa sa spremnikom koji za posljedicu ima njegovo ostecenje

2. Korisnik usluge je uz ugovoreni volumen spremnika predao dodatne koli¢ine otpada

3. Korisnik usluge odlaze problemati¢ni otpad ili opasni otpad u spremnike za mijeSani
komunalni otpad (MKO), biootpad ili druge spremnike namijenjene reciklabilnom otpadu

4. Korisnik usluge odlaze animalni otpad u spremnike za mije$ani komunalni otpad (MKO),
biootpad ili u spremnike za reciklabilni otpad

5. Korisnik usluge postupa sa spremnikom i otpadom na nacin da se poklopac ugovorenog
spremnika za mijeSani komunalni otpad (MKO) ne moZe se u potpunosti zatvoriti zbog
odlozZene vece koli¢ine otpada od volumena spremnika



6. Korisnik usluge koji nije kucanstvo odlaze proizvodni otpad u spremnike za komunalni
otpad

7. Korisnik usluge koji nije kucanstvo u Izjavi je naveo da pripada kategoriji korisnika koji je
kucanstvo

8. Korisnik usluge ne preda odvojeno mijeSani komunalni otpad (MKO), reciklabilni
komunalni otpad, opasni komunalni otpad, glomazni otpad, biootpad ili ne kompostira
biootpad na mjestu nastanka, odnosno ne razvrstava predmetni otpad u spremnike sukladno
njihovoj namjeni

9. Korisnik usluge je izgubio karticu ili klju¢ za otvaranje spremnika s nadogradnjom.

(2) Iznos ugovorne kazne odreden za pojedino postupanje korisnika usluge mora biti razmjeran

troskovima uklanjanja posljedica takvog postupanja, a najvise do iznosa godiSnje cijene

obvezne minimalne javne usluge obracunane korisniku usluge iz stavka 1. ovog ¢lanka.

(3) Dokaz da korisnik javne usluge ne ispunjava obveze odredene u stavku 1. ovog ¢lanka ili

ako ih neuredno ispuni je fotografski zapis, video snimak, opazanje djelatnika davatelja usluge,

izjava svjedoka, dokumentacija nadleZnih tijela, prijava korisnika usluge.

(4) Na pitanja ugovorne kazne iz stavka 1. ovoga ¢lanka koja nisu uredena ovom Odlukom

primjenjuju se odredbe zakona kojim se ureduju obvezni odnosi.

(5) Kad vise korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, nastalu obvezu placanja ugovorne

kazne u slucaju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici usluge

koji koriste zajedni¢ki spremnik sukladno udjelima u koristenju spremnika.

(6) Iznos odredene ugovorne kazne iskazuje se na zasebnoj stavci na ratunu za javnu uslugu.

(7) Korisnik usluge duZzan je platiti davatelju usluge ugovornu kaznu u sljede¢im iznosima:

Ugovorna kazna - prekrsaj Opis postupaka za | Minimalni -
utvrdivanje postupanja | maksimalni
protivno ugovoru iznos u €

Korisnik  usluge  postupa  sa | OpaZanje djelatnika davatelja | 15,00 —40,00

spremnikom na nacin koji za | usluge, fotozapis ili

posljedicu ima njegovo ostecenje videozapis

Korisnik usluge je uz ugovoreni | OpaZanje djelatnika davatelja 7,00 — 25,00

volumen spremnika predao dodatne | usluge, fotozapis ili video

koli¢ine otpada zapis

Korisnik usluge odlaze problematiéni | OpaZanje djelatnika davatelja | 15,00 — 40,00

otpad ili opasni otpad u spremnike za | usluge, fotozapis ili video

MKO, biootpad ili druge spremnike | zapis

namijenjene reciklabilnom otpadu

Korisnik usluge odlaze animalni otpad | OpaZanje djelatnika davatelja | 15,00 — 40,00

u spremnike za MKO, biootpad ili u | usluge, fotozapis ili video

spremnike za reciklabilni otpad zapis

Poklopac ugovorenog spremnika za | OpaZanje djelatnika davatelja 2,00 - 3,00

MKO ne mozZe se u potpunosti | usluge, fotozapis ili video

zatvoriti zbog odloZene vece koliine | zapis

otpada od volumena spremnika

Korisnik usluge koji nije kucanstvo | Opazanje djelatnika davatelja | 15,00 — 135,00

odlaze proizvodni otpad u spremnike | usluge, fotozapis ili video

za komunalni otpad zapis

Korisnik usluge koji nije kucanstvo u | OpaZanje djelatnika davatelja | 40,00 — 135,00

Izjavi je naveo da pripada kategoriji | usluge, fotozapis ili video

korisnika koji je ku¢anstvo zapis, izjave  svjedoka,
pribavijanje  dokumentacije
nadleZnih tijela

Korisnik usluge ne preda odvojeno | OpaZanje djelatnika davatelja | 15,00 — 40,00

MKO, reciklabilni komunalni otpad, | usluge, fotozapis ili video

opasni komunalni otpad, glomazni | zapis

otpad, biootpad ili ne kompostira




biootpad na mjestu nastanka, odnosno
ne razvrstava predmetni otpad u
spremnike sukladno njihovoj namjeni

9. | Korisnik usluge je izgubio karticu ili | Prijava korisnika usluge 15,00 — 20,00
klju¢ za otvaranje spremnika s
nadogradnjom

VIIL. OPCI UVJETI UGOVORA S KORISNICIMA USLUGE

Clanak 36.
Opéi uvjeti ugovora o naginu koristenja javne usluge sadrZani su u Dodatku 1. ove Odluke.

IX. NADZOR

Clanak 37.
(1) Nadzor nad provedbom ove Odluke obavlja nadlezni upravni odjel Grada Ludbrega.
(2) Nadzor nas provedbom ove Odluke u dijelu postupanja za koja je propisana ugovorna kazna
obavlja Davatelj usluge.
(3) Za sankcioniranje prekriaja odlaganja otpada na javnoj povrsini ili one¢id¢enja javnih
povriina nepravilnim postupanjem s otpadom nadle?no je komunalno redarstvo Grada
Ludbrega temeljem Odluke o komunalnom redu i drugih akata Grada Ludbrega koji ureduju
postupanje s nepropisno odloZenim otpadom.

X. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 38.
Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje vaZiti Odluka o nadinu pruZanja javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada na podru¢ju Grada Ludbrega (,,Sluzbeni vjesnik Varazdinske
Zupanije‘, br. 9/2022.).

Clanak 39.
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u ,.Sluzbenom vjesniku Varazdinske
Zupanije®.

EDSJEDNIK
RADSKOG VIJECA
dtko Jagi¢



DODATAK L.

OPCI UVJETI UGOVORA O KORISTENJU JAVNE USLUGE
SAKUPLJANJA KOMUNALNOG OTPADA

I. UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Op¢im uvjetima Ugovora o koristenju javne usluge sakupljanja komunalnog otpada (u
daljnjem tekstu: Opéi uvjeti) ureduju se medusobni odnosi izmedu Davatelja javne usluge i
Korisnika javne usluge koji su ugovorne strane Ugovora o koriStenju javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podruéju Grada Ludbrega (u daljnjem tekstu: Ugovor).

(2) Ovi Opéi uvjeti sastavni su dio Odluke o nadinu pruzanja javne usluge sakupljanja
komunalnog otpada na podruéju Grada Ludbrega (u daljnjem tekstu: Odluka).

Clanak 2.
Ovi Op¢i uvjeti dostavljaju se korisniku javne usluge uz Izjavu o nadinu koristenja javne usluge
sakupljanja komunalnog otpada (u daljnjem tekstu: Izjava) i predstavljaju njezin sastavni dio.

Clanak 3.
Za odredbe Odluke za koje nisu ispunjeni uvjeti u smislu opreme i/ili gradevina primjena se
odgada do ispunjenja istih.

II. UGOVOR O KORISTENJU JAVNE USLUGE
Clanak 4.

(1) Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim:
1. kad korisnik usluge dostavi davatelju usluge Izjavu ili
2. prilikom prvog koriStenja javne usluge ili zaprimanja na koriStenje spremnika za

primopredaju komunalnog otpada u sluéaju kad korisnik usluge ne dostavi davatelju usluge

[zjavu.
(2) Bitni sastojci Ugovora o koritenju javne usluge su: Opéi uvjeti Ugovora, ova Odluka, Izjava
i Cjenik javne usluge.
(3) Davatelj javne usluge duzan je omoguciti korisniku usluge uvid u Odluku, Izjavu i Cjenik
javne usluge prije sklapanja i izmjene i/ili dopune Ugovora.
(4) Davatelj usluge duZan je omoguditi korisniku usluge uvid u akte iz stavka 2. ovoga ¢lanka
prije sklapanja i izmjene i/ili dopune Ugovora i na zahtjev korisnika usluge.
(5) Davatelj usluge duZan je putem sredstava javnog informiranja, mreZne stranice, dostavom
pisane obavijesti ili na drugi za korisnika usluge prikladan na¢in osigurati, da je korisnik usluge,
prije sklapanja Ugovora ili izmjene i/ili dopune Ugovora, upoznat s propisanim odredbama
kojima se ureduje sustav sakupljanja komunalnog otpada, Ugovorom i pravnim posljedicama.
(6) Davatelj usluge duzan je na svojoj mreznoj stranici imati poveznice na mreZne stranice
»Narodnih novina« na kojima je objavljen ovaj Zakon, digitalnu presliku Odluke, digitalnu
presliku cjenika sa svim pripadajué¢im dodacima i prilozima.
(7) Ugovor o koristenju javne usluge smatra se sklopljenim na neodredeno vrijeme.
(8) Korisnik usluge moze zatraziti raskid Ugovora u slu¢ajevima:
1. promjene vlasniStva nekretnine
2. u slu¢aju da trajno ne koristi nekretninu.
(9) Korisnik javne usluge koji nije kucanstvo moZe zatraziti raskid Ugovora i u sluéaju
prestanka obavljanja djelatnosti, uz dostavu rjeSenja o prestanku obavljanja djelatnosti.
(10) Zahtjev za raskid Ugovora korisnik javne usluge podnosi Davatelju javne usluge u obliku
pisanog ocitovanja, uz koje prilaze odgovarajuce dokaze kojima potkrjepljuje razloge za raskid
Ugovora i to prema potrebi: izvadak iz zemlji$nih knjiga, ugovor o kupoprodaji, ugovor o
darovanju, rjeSenje o nasljedivanju; rjeSenje o prestanku obavljanja djelatnosti; ugovor o
najmu/zakupu kad je korisnik javne usluge ugovorom izri¢ito prenio na
najmoprimca/zakupnika obvezu placanja javne usluge davatelju javne usluge; potvrda da se



usluga isporuke elektri¢ne energije, vode ili plina trajno ne koristi ili mjesecno ocitanje za
navedene usluge za prethodnih 12 (dvanaest) uzastopnih mjeseci.

(11) O zahtjevu iz stavka 10. ovoga ¢lanka Davatelj usluge duzan je odluciti u roku od 10 dana
od dana podno3enja zahtjeva.

(12) Ugovor prestaje vaZiti i smréu korisnika javne usluge (fizicke osobe, fizicke osobe —
vlasnika obrta) i prestankom postojanja pravne osobe brisanjem iz sudskog registra u kojem
sluéaju pravni slijednik koji je u posjedu nekretnine ili posebnog dijela nekretnine duZan je o
tome obavijestiti davatelja javne usluge najkasnije u roku od 15 dana od dana saznanja o toj
okolnosti.

(13) Davatelj javne usluge moZe privremeno nastaviti s pruZanjem javne usluge posjedniku
nekretnine ili posebnog dijela nekretnine do podno$enja Izjave (novog) vlasnika nekretnine, uz
uvjet da posjednik nekretnine redovito podmiruje sve nov€ane obveze koje se ti€u obavljanja
javne usluge za predmetnu nekretninu.

II1. DAVATELJ JAVNE USLUGE

Clanak 5.
Davatelj javne usluge za cijelo podruéje Grada Ludbrega je trgovacko drustvo Lukom d.o.o.,
Ludbreg, Koprivnicka 17, OIB: 29732862130, (u daljnjem tekstu: Davatelj usluge).

Clanak 6.

(1) Davatelj usluge duzan je:

1. gospodariti s odvojeno sakupljenim komunalnim otpadom, ukljucujuéi preuzimanje i
prijevoz tog otpada, sukladno redu prvenstva gospodarenja otpadom i nacin na koji ne
dovodi do mijesanja odvojeno sakupljenog komunalnog otpada s drugom vrstom otpada ili
otpadom koji ima druk¢ija svojstva.

2. pruzati javnu uslugu u skladu sa Zakonom o gospodarenju otpadom i ovom Odlukom

3. snositi sve troSkove gospodarenja prikupljenim otpadom, osim troskova postupanja s
reciklabilnim komunalnim otpadom koji se sastoji preteZito od otpadne ambalaze

4. osigurati korisniku usluge spremnike za primopredaju komunalnog otpada

5. preuzeti sadrzaj spremnika od korisnika usluge i to odvojeno mije$ani komunalni otpad,
biootpad, reciklabilni komunalni otpad i glomazni otpad

6. osigurati provjeru da otpad sadrzan u spremniku prilikom primopredaje odgovara vrsti
otpada ¢ija se primopredaja obavlja

7. osigurati uvjete kojima se ostvaruje pojedina¢no koriStenje javne usluge neovisno o broju
korisnika usluge koji koriste zajednic¢ki spremnik

8. predati sakupljeni reciklabilni komunalni otpad osobi koju odredi Fond za zastitu okolisa i
energetsku ucinkovitost

9. voditi evidencije propisane ¢lankom 82. Zakona o gospodarenju otpadom

10. na spremniku odrZavati natpis propisan u ¢lanku 69. stavku 2. Zakona o gospodarenju
otpadom, odnosnu u stavku 2. ovog ¢lanka

11. osigurati sigurnost, redovitost i kvalitetu javne usluge

2. predati mijeSani komunalni otpad u centar za gospodarenje otpadom sukladno Planu
gospodarenja otpadom Republike Hrvatske

12. obracunati cijenu javne usluge na na¢in propisan Zakonom o gospodarenju otpadom, ovom
Odlukom i cjenikom

13. na raunu za javnu uslugu navesti sve elemente temeljem kojih je izvrSio obracun cijene
javne usluge, ukljucivo i porez na dodanu vrijednost odreden sukladno posebnom propisu
kojim se ureduje porez na dodanu vrijednost.

(2) Spremnik za primopredaju komunalnog otpada kod korisnika usluge mora sadrzavati natpis

s nazivom davatelja usluge, oznaku koja je u Evidenciji o preuzetom komunalnom otpadu

pridruZena korisniku usluge i obra¢unskom mjestu i naziv vrste otpada za koju je spremnik

namijenjen.

(3) Davatelj usluge duzan je korisniku usluge do 31. prosinca tekuce kalendarske godine za

idu¢u kalendarsku godinu dostaviti Obavijest o sakupljanju komunalnog otpada elektronickim

putem, pisanim putem ili na drugi korisniku usluge prihvatljiv nacin.



IV. KORISNIK JAVNE USLUGE
Clanak 7.

(1) Korisnik javne usluge na podru¢ju pruZanja usluge (u daljnjem tekstu: korisnik usluge) je

vlasnik nekretnine odnosno vlasnik posebnog dijela nekretnine i korisnik nekretnine odnosno

posebnog dijela nekretnine kada je vlasnik nekretnine odnosno posebnog dijela nekretnine

obvezu pla¢anja ugovorom prenio na tog korisnika i o tome obavijestio davatelja usluge ili

stvarni korisnik nekretnine.

(2) Korisnik usluge duZzan je:

1. Kkoristiti javnu uslugu na podru¢ju na kojem se nalazi nekretnina korisnika usluge na nagin
da proizvedeni komunalni otpad predaje putem ugovorenog spremnika

2. omoguciti davatelju usluge pristup spremniku na mjestu primopredaje otpada kad to mjesto
nije na javnoj povrSini

3. postupati s otpadom na obracunskom myjestu korisnika usluge na nacin koji ne dovodi u
opasnost ljudsko zdravlje i ne dovodi do rasipanja otpada oko spremnika i ne uzrokuje
pojavu neugode drugoj osobi zbog mirisa otpada

4. odgovarati za postupanje s otpadom i spremnikom na obraunskom mjestu korisnika
usluge, te kad viSe korisnika koristi zajedni¢ki spremnik zajedno s ostalim korisnicima
usluge na istom obradunskom mjestu odgovarati za obveze nastale zajedni¢kim koristenjem
spremnika

5. platiti davatelju usluge iznos cijene javne usluge za obratunsko mjesto i obratunsko
razdoblje, osim za obracunsko mjesto na kojem je nekretnina koja se trajno ne koristi

6. predati opasni komunalni otpad u reciklazno dvoridte ili mobilno reciklazno dvoriSte
odnosno postupiti s istim u skladu s propisom kojim se ureduje gospodarenje posebnom
kategorijom otpada, osim korisnika koji nije ku¢anstvo

7. predati odvojeno mijeSani komunalni otpad, reciklabilni komunalni otpad, opasni
komunalni otpad i glomazni komunalni otpad

8. predati odvojeno biootpad ili kompostirati biootpad na mjestu nastanka

9. dostaviti davatelju usluge ispunjenu Izjavu o na¢inu koristenja javne usluge

10. omoguciti davatelju usluge oznacivanje spremnika odgovarajuc¢im natpisom i oznakom.

V. CIJENA JAVNE USLUGE

Clanak 8.
(1) Cijena javne usluge placa se radi pokriéa troskova pruzanja javne usluge.
(2) Strukturu cijene javne usluge Cini:
1. cijena za koli¢inu predanog mijeSanog komunalnog otpada i
2. cijena obvezne minimalne javne usluge.
(3) Kad jedan korisnik usluge samostalno koristi spremnik, udio korisnika usluge u koristenju
spremnika je jedan.
(4) Kad visSe korisnika usluge zajednicki koriste spremnik, zbroj udjela svih korisnika,
odredenth medusobnim sporazumom ili prijedlogom davatelja usluge, mora iznositi jedan.
(5) Omjer cijene za koli¢inu predanog mijeSanog otpada i cijene obvezne minimalne javne
usluge u cijeni javne usluge mora biti odmjeren na nadin koji ¢e osigurati obavljanje javne
usluge na kvalitetan, postojan i ekonomski uéinkovit naéin izbjegavajuéi neopravdano visoke

vvvvv

kako b1 se osiguralo 1 poticalo odvojeno sakuleanJe otpada.

Clanak 9.

(1) Obvezna minimalna javna usluga je iznos koji se osigurava radi ekonomski odrzivog
poslovanja te sigurnosti, redovitosti i kvalitete pruzanja javne usluge, kako bi sustav sakupljanja
komunalnog otpada mogao ispuniti svoju svrhu.
(2) Cijena obvezne minimalne javne usluge dio je cijene javne usluge.
(3) Na podrucju pruzanja javne usluge primjenjuje se:
3. jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u

kategoriju korisnika kuéanstvo i



4. jedinstvena cijena obvezne minimalne javne usluge za korisnika usluge razvrstanog u
kategoriju korisnika koji nije kuc¢anstvo.

(4) Ako se na istom obracunskom mjestu isti korisnik moZe razvrstati i u kategoriju kucanstvo

i u kategoriju korisnika koji nije ku¢anstvo, korisnik je duZan placati samo cijenu obvezne

minimalne javne usluge obratunanu za kategoriju korisnika koji nije kucanstvo.

VI. PRIGOVOR KORISNIKA JAVNE USLUGE

Clanak 10.
(1) Davatelj javne usluge omoguciti ¢e Korisniku javne usluge podnoSenje prigovora na
neugodu uzrokovanu sustavom sakupljanja komunalnog otpada na jedan od sljedecih nacina:
-  pisanim putem na adresu: Lukom d.o.0., Koprivnicka 17, 42230 Ludbreg
- e-mailom: lukom@lukom.hr
- osobno u sjediitu Davatelja javne usluge (radnim danom od ponedjeljka do petka od 8-14

sati na adresi: Lukom d.o.0., Koprivni¢ka 17, 42230 Ludbreg

(2) Davatelj usluge duZan je pisanim putem potvrditi primitak prigovora.
(3) Davatelj usluge je duzan u pisanom obliku odgovoriti na prigovore u roku od 15 dana od
dana zaprimljenog prigovora.
(4) O prigovorima odluduje povjerenstvo koje osniva Davatelj usluge, a u kojem se nalaze
predstavnici Davatelja javne usluge i udruge potro3aca.
(5) Radi zastite svojih prava odnosno pravnih interesa protiv postupanja davatelja usluga,
Korisnik usluga — potroSa¢ mozZe predati prijavu ili predstavku nadleZnom Drzavnom
inspektoratu.

VII. UGOVORNA KAZNA

Clanak 11.
(1) Korisnik usluge duZan je platiti davatelju usluge ugovornu kaznu ako ne ispunjava obveze
iz ¢lanka 70. stavka 4. to¢ki 1. do 4. 1 6. do 9. Zakona o gospodarenju otpadom (NN br.
84/2021.) ili ako ju neuredno ispuni.
(2) Iznos ugovorne kazne odreden za pojedino postupanje korisnika usluge mora biti razmjeran
troskovima uklanjanja posljedica takvog postupanja, a najviSe do iznosa godiSnje cijene
obvezne minimalne javne usluge obracunane korisniku usluge iz stavka 1. ovog ¢lanka.
(3) Dokaz da korisnik javne usluge ne ispunjava obveze odredene u stavku 1. ovog €lanka ili
ako ih neuredno ispuni je fotografski zapis, video snimak, opaZanje djelatnika davatelja usluge,
izjava svjedoka, dokumentacija nadleZnih tijela, prijava korisnika usluge.
(4) Na pitanja ugovorne kazne iz stavka 1. ovoga &lanka koja nisu uredena ovim Opéim
uvjetima primjenjuju se odredbe zakona kojim se ureduju obvezni odnosi.
(5) Kad vide korisnika usluge koristi zajedni¢ki spremnik, nastalu obvezu plaéanja ugovorne
kazne u slu¢aju kad se ne utvrdi odgovornost pojedinog korisnika snose svi korisnici usluge
koji koriste zajednicki spremnik sukladno udjelima u koridtenju spremnika.
(6) Iznos odredene ugovorne kazne iskazuje se na zasebnoj stavci na racunu za javnu uslugu.
(7) Korisnik usluge duZan je platiti davatelju usluge ugovornu kaznu u sljede¢im iznosima:

Ugovorna kazna - prekrsaj Opis postupaka za | Minimalni -
utvrdivanje postupanja | maksimalni
protivno ugovoru iznos u €

1. | Korisnik  usluge  postupa  sa | OpaZanje djelatnika davatelja | 15,00 —40,00

spremnikom na nadin koji za | usluge, fotozapis ili

posljedicu ima njegovo oStecenje videozapis

2. | Korisnik usluge je uz ugovoreni | Opazanje djelatnika davatelja 7,00 — 25,00
volumen spremnika predao dodatne | usluge, fotozapis ili video
koli¢ine otpada zapis

3. | Korisnik usluge odlaze problemati¢ni | OpaZanje djelatnika davatelja | 15,00 —40,00
otpad ili opasni otpad u spremnike za | usluge, fotozapis ili video
MKO, biootpad ili druge spremnike | zapis

namijenjene reciklabilnom otpadu




Korisnik usluge odlaZe animalni otpad | OpaZanje djelatnika davatelja | 15,00 — 40,00
u spremnike za MKO, biootpad ili u | usluge, fotozapis ili video
spremnike za reciklabilni otpad zapis
Poklopac ugovorenog spremnika za | Opazanje djelatnika davatelja 2,00 — 3,00
MKO ne moZe se u potpunosti | usluge, fotozapis ili video
zatvoriti zbog odloZene veée koli¢ine | zapis
otpada od volumena spremnika
Korisnik usluge koji nije kucanstvo | OpaZanje djelatnika davatelja | 15,00 — 135,00
odlaze proizvodni otpad u spremnike | usluge, fotozapis ili video
za komunalni otpad zapis
Korisnik usluge koji nije kuéanstvo u | OpaZanje djelatnika davatelja | 40,00 — 135,00
Izjavi je naveo da pripada kategoriji | usluge, fotozapis ili video
korisnika koji je kué¢anstvo zapis, izjave  svjedoka,
pribavljanje dokumentacije
nadleZnih tijela
Korisnik usluge ne preda odvojeno | Opazanje djelatnika davatelja | 15,00 — 40,00
MKO, reciklabilni komunalni otpad, | usluge, fotozapis ili video
opasni komunalni otpad, glomazni | zapis
otpad, biootpad ili ne kompostira
biootpad na mjestu nastanka, odnosno
ne razvrstava predmetni otpad u
spremnike sukladno njihovoj namjeni
9. | Korisnik usluge je izgubio karticu ili | Prijava korisnika usluge 15,00 — 20,00
klju¢ =za otvaranje spremnika s
nadogradnjom

VIIL. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 12.
(1) Svi dogovori i pravno relevantne 1zjave ugovornih strana moraju biti sastavljeni u pisanom
obliku.
(2) U slucaju nesuglasja ili kontradiktornosti izmedu Ugovora ili Op¢ih uvjeta, primijeniti ¢e
se odredbe Ugovora.
(3) Ako bilo koja odredba Ugovora i/ili Op¢ih uvjeta jest ili postane niStava, nevaljana ili
neprovediva, to neCe utjecati na ostatak Ugovora odnosno Opéih uvjeta, te ¢e se ostatak
Ugovora odnosno Opcih uvjeta primjenjivati u najve¢em moguéem opsegu dozvoljenim
zakonom.
(4) Ugovorne strane duZne su bez odlaganja utvrditi novu odredbu koja ¢e zamijeniti niStavu,
nevaljanu ili neprovedivu odredbu, a koja nova odredba c¢e biti najbliza namjeri ugovornih
strana koju su imali prilikom dogovaranja nistave, nevaljane ili neprovedive odredbe.
(5)Odricanje od prava danog ugovornoj strani na Ugovoru iz ¢lanka 1. Op¢ih uvjeta Ugovora
ili ostalih odredbi Opéih uvjeta mora biti dano u pisanom obliku.

Clanak 13.
(1) Svi sporovi koji proizlaze iz ili u vezi sa Ugovorom o koristenju javne usluge pokusati ¢e
se rijesiti mirnim putem, a ako u tome ne uspiju, stranke imaju pravo rijesiti spor pred stvarno
1 mjesno nadleZnim sudom.
(2) Na Ugovor i ove Opce uvjete primjenjuje se hrvatsko pravo.
(3) Opéi uvjeti mogu se izmijeniti ili dopuniti Odlukom o izmjeni i dopuni Odluke o nacinu
pruZanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na podru¢ju Grada Ludbrega.



